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TOM TAT

Trong xu thé d6i méi phuong phap giang day dai hoc theo hudng ldy nguoi hoc lam trung tam,
phuong phép day hoc dua trén van dé (DHDTVD—Problem-Based Learning) dang duoc cac nen
gido duc dai hoc ¢ nhiéu nudc quan tdm nghién ctru va tmg dung. Phuong phap DHDTVD xuat
hién 1an dau vao cudi nhitng nam 1960 tai truong Pai hoc McMaster, Canada, sau d6 dugc phat
trién nhanh chong tai cac truong dai hoc khac trén thé giéi. Mic du ra doi da 1au, cho dén nay
phuong phép ndy van thu hat duoc sy quan tim ciia nhitng nha nghién ctru gido dyc. Chang han
vao thang 6/2002, mot hoi thao qudc té riéng vé phuong phap DHDTVD dugc to chic tai
Baltimore, Bang Maryland ciia Hoa Ky. Gan day nhat, vao thang 3/2007, mot hoi thao qudc té
twong tu duoc to chirc tai Singapore. Bai viét nham gidi thidu nhimg nét co ban clia phuong phap
DHDTVD va phéan tich Ve su can thiét va tinh kha thi caa phuong phap trong b01 canh gido dyc dai
hoc Viét Nam, va mot s6 kinh nghiém ban dau ctia Truong PH Nha Trang vé viéc trién khai ap
dung phuong phép nay.

1. Nhirng dinh nghia vé phwong phap day hoc dya trén véin dé
Tuy thudc vao goc do nhin nhan ma co thé dinh nghia phuong phap DHDTVD theo céc cach sau
day:
- DHDTVD la hoat dong hoc tép trong bbi canh thyc tién nhim cung cap ky nang giai
quyét van de, taing cuong nang luc tu hoc va kha nang lam viéc nhoém [1].

- DHDTVD la phuong phap hoc tap trong dé cac van dé co lién quan dén thyc tidn duoc
lya chon can than va dugc st dung lam nén tdng cho chuong trinh hoc [2].

- DHDTVD la mét cach tiép can tong thé trong gido duc, & goc do chuong trinh hoc 1an
qua trinh hoc: chuong trinh hoc bao gém nhitng van dé& dugc lya chon va thiét ké can
than nhém giup nguoi hoc tiép nhan tri thirc mot cach ¢ phé phan, ting cuong k¥ ning
giai quyét van d¢, kha ning tu hoc va ky nang lam viéc nhém; qua trinh hoc co6 tinh hé
thong nhu qua trinh giai quyét van dé hodc thir thach c6 thé gip trong doi song [3].

- DHDTVD la phuong phap day hoc nham giip ngudi hoc tiép nhan tri thuc va ky nang
thong qua mdt qué trinh hoc-hoi dugc thié‘g ké dua trén nhiing cau hdi, nhiing van d¢, va
nhitng nhiém vu thyc tién dugc xay dung can than [4].

2. Muc tiéu ciia phwong phap day hoc dua trén vin dé
Phuong phap DHDTVD hudng dén cac muc tiéu tong quat sau:

- V& nhén thirc: gitip nguoi hoc cd co hdi ndm chic kién thirc theo chiéu rong 1an chiéu
sau. Diéu nay c6 dugc 1a do trong qua trinh tim hiéu va giai quyét vin dé, ngudi hoc hoan
toan chu dong trong viéc xac dinh nhimg ndi dung c6 lién quan dé nghién cru, tim hiéu,
va van dung.

- V@ k¥ nang: gitp nguoi hoc phat trién nang luc doc tai lidu, k¥ ning nghién ctru khoa
hoc, k¥ ning giai quyét van dé, cac k§ ning xa hoi nhu: 1am viéc nhom, thuyét trinh,
tranh luan, thuong lugng, ... Nhitng k¥ ndng nay dugc hinh thanh trong qué trinh nguoi
hoc nghién ctru, van dung tai liéu, lam viéc cing voi nhom dé giai quyét van dé va sau do
1a trinh bay két qua trudc tap thé 16p.



- Vé thai do: gitp ngudi hoc cam thiy gén bo va yéu thich mén hoc va su hoc, thay dugc
nhimg gia tri cua hoat dong nhom dbi v0i ban than. Sy thay doi vé thai d¢ nhu vay s&
dién ra timg budc theo qué trinh phat trién ciia phuong phap day hoc néu duoc t6 chire co
hiéu qua.

3. Nhirng dic diém ciia phwong phap day hoc dwa trén van dé

3.1 Van dé 13 bdi canh trung tAm cta hoat dong day va hoc:

C6 thé noéi rang phuong phap DHDTVD dao 1on thtr tu cua hoat dong day hoc néu so véi cac
phuong phap truyen thong ¢ d6 thong tin dugc giang vién (GV) trinh bay tur thip dén cao theo
mot trinh ty nhit dinh, va ngudi hoc s& chi duoc tiép can véi mot van dé can duoc ly giai (néu
c6) mot khi ho da duoc trang bi day du nhiing kién thirc can thiét. Trong phuong phap
DHDTVD, ngudi hoc duoc tiép can véi van dé ngay & giai doan dau cia mot don vi bai giang.
Vin dé c6 thé 1a mot hién tugng cua ty nhién hodc 1a mét sy kién/tinh huong da, dang hodc co
thé s& dién ra trong thuc té va chira dung nhimg diéu can duoc 1y giai.

3.2 Neudi hoc tu tim t0i dé xéc dinh nhitng ngudn thdng tin gitp gidi quyét van dé:

Trén co so van dé duoc néu ra, chinh nguoi hoc phai chu dong tim kiém thong tin thich hop dé
giai quyét vn d&. Thong tin c6 thé & nhidu dang va tur nhiéu ngudn khac nhau (sach, bao, phim,
anh, tir internet...). Noi cach khac, chinh nguoi hoc gan nhu phai tu trang bi cho minh phan “ly
thuyét” nham c6 du kién thirc dé tiép can va giai quyét van de.

3.3 Thdo ludn nhom 13 hoat dong cbt 16i:

Mac du phuong phap c6 thé dugc ap dung cho riéng timg ngudi hoc, trong da sé cac ung dung
nguoi ta thuong két hop v6i hoat dong nhom. Thong qua thao luan & nhom nho, nguoi hoc chia
sé ng,mon thong tin va cung nhau hinh thanh cac gia thuyét gitip giai quyét vin dé, kiém tra gia
thuyet va di dén két ludn. Nho hoat dong nhom, ngudi hoc dugce rén luyén thém cac ki ning can
thiét khac ngoai muc dich linh hoi kién thirc.

3.4 Vai trd cia GV mang tinh hd tro:

GV dong vai tro dinh huéng (chi ra nhing diéu can duoc ly giai ctia vin de) tro gitp (chi ra
nguoén thong tin, giai dap thic mic,...), danh gia (kiém tra cac gia thuyét va két luan cua ngudi
hoc), hé thdng héa kién thirc, khai quat hoa cac két luan.

4. Phan loai van dé

Vén dé dung trong day hoc co thé duoc phan thanh ndm dang, to don gidn dén phtic tap nhu sau

[5]:

Dang NOI DUNG PHUONG PHAP GIAI PHAP

van d¢ GV NH GV NH GV NH
I Biét Biét Biét Biét Biét Chua biét
11 Biét Biét Biét Chua biét Biét Chua biét
111 Biét Biét Biét it Chua biét Biét it Chua biét

nhiéu nhiéu

v Biét Biét Chua biét | Chuabiét | Chuabiét | Chua biét
\Y% Chua biét | Chuabiét | Chuabiét | Chuwabiét | Chwabiét | Chua biét




Dang I: Van d& duoc GV va ngudi hoc (NH) biét ca vé ndi dung, phuong phap, va giai phap.
Dang nay dugc dung dé kiém tra nhitng di€éu nguoi hoc da dugc hoc hodc da dugc lam quen.

Vi dy: Hay tim nghiém cua phuong trinh: 3x* — 8x + 5 =0

Dang II: Véan dé dugc GV va nguoi hoc biét vé ndi dung. Vé phuong phéap va giai phap, GV nim
15 con ngudi hoc thi chua biét va ho can phai dwa ra quan diém riéng.

Vi du: Hay dua ra cac giai phap nham han ché hao phi dién nang trong pham vi ctia mét co quan,
xi nghiép.
Dang III: Vén d& duge GV va ngudi hoc biét vé ndi dung. Vé phuong phap va giai phap, GV ¢6

thé biét day dii hodc mot phan, con nguoi hoc thi chwa biét va ho can phai dua ra quan diém
riéng.

Vi du: Hiy x4y dung cac phuong trinh toan bao ham ba con sb: 2, 3, 5.

Dang IV: Vén Qé duge GV va nguoi hoe biét vé ndi dung. Vé phuong phép va giai phap, ca GV
lan nguoi hoc déu chua bict.

Vi du: Lam thé nao dé mot trai bong da co thé chim trong nudc?

Dang V: GV va nguoi hoc déu chua biét noi dung ciia van d& ciing nhu phuong phap va giai
phép tién hanh.

Vi du: Hay dua ra ba van d¢ quan trong nhat d6i vdi sy phat trien cua Quoc gia va cach thuc giai
quyét cac van dé do.

5. Uu nhuoc diém cia phwong phap day hoc dua trén van dé
5.1 Uu diém

- Phét huy tinh tich cuc, cht dong trong hoc tap: Vi phuong phap DHDTVD dua trén co sd
tam 1y 1a kich thich hoat dong nhan thirc boi sy to mo va ham hiéu biét cho nén thai do
hoc tap ctia ngudi hoc mang nhiéu yéu t tich cuc. Nang lyc tu duy cta ngudi hoc mot
khi dwoc khoi ddy sé& gitip ho cam thdy thich thii va tré nén ty giac hon trén con dudng
tim kiém tri thirc.

- Nguoi hoc duoc rén luyén cac ky nang cin thiét: Thong qua hoat dong tim kiém thong tin
va ly giai van dé ciia ca nhan va tap thé, ngudi hoc duoc rén luyén théi quen/ky nang doc
tai liéu, phuong phép tu duy khoa hoc, tranh luén khoa hoc, lam viéc tap thé... Pay la
nhitng k¥ ning rat quan trong cho ngudi hoc dbi véi cong viée sau nay ciia ho.

- Nguoi hoc duge sém tiép can nhitng van dé thyc tién: Gido duc dai hoc thuong bi phé
phén la xa roi thyc tién. Phuong phap nay co thé gitip nguoi hoc tiép can sém voi nhiing
van d¢ dang dién ra trong thyc té co lién quan chat ché véi chuyén nganh dang hoc; dong
thoi ho ciing dugc trang bi nhiing kién thirc, k§ ning dé giai quyét nhiing van dé do.

- Bai hoc duoc tiép thu vira rong vira sau, duoc luu giit 1au trong tri nhd ngudi hoc: Do
dugc chi dong tim kiém kién thirc va van dung kién thic dé giai quyét van dé, ngudi hoc
¢ thé ndm bat bai hoc mot cach sdu sic va vi vay ho nho bai rat lau so véi truong hop
tiép nhan thong tin mot cach thy dong thong qua nghe giang thuan tay.

- Doi hoi GV khong ngimg vuon 1én: Viée diéu chinh vai tro ciia GV tir vi tri trung tim
sang hod tro cho hoat dong hoc tap doi hdi nhiéu nd luc tir phia GV. D@)ng thoi theo
phuong phéap niay, GV can tim toi, xdy dung nhiing van dé& vira 1y thu vira pht hop voi
mon hoc va thoi gian cho phép; biét cach xtr Iy khéo 1éo nhimng tinh hubng dién ra trong
thao luan... C6 thé néi rang phuwong phap DHDTVD tao méi truong giup GV khong
ngung ty nang cao trinh do va cac k¥ nang su pham tich cyec.



5.2 Nhugce diém

- Kho van dung ¢ nhitng mén hoc c6 tinh triru twong cao: Phuong phap nay khong cho két
qua nhu nhau dbi véi tat ca cac mon hoc, mic du né cé thé duge ap dung mot cach rong
rdi. Thyc té cho thdy nhitng mén hoc gan bo cang nhiéu véi thyc tién thi cang dé xay
dung van dé, va vi vay kha nang ting dung cia phuong phap cang cao.

- Kho véan dung cho 16p dong: Lop cang dong thi cang co nhiéu nhom nho vi vay viéc t6
chure, quan ly s€ cang phue tap. Mot GV rat kho theo doi va hudng dan thao luén cho ca
chuc nhém nguoi hoc. Trong trudng hop nay, vai tro trg giang s€ rat can thiet.

6. Ap dung phwong phap phwong phap day hoc dwa trén vin dé trén thé giéi
Phuong phap DHDTVD ra doi va dugc quan tdm ap dung rong rdi ¢ rat nhiéu trudng dai hoc
trén the gidi dya trén nhitng 1ap luan sau:

- Su phat trién nhu vii bdo cia KHCN trong nhing thap nién gin day dan dén h¢ qua la
khong thé day hét cho ngudi hoc moi didu.

- Kién thuc thu duogc tir nha truong thuong lac hdu hodc khong bam sat thuc té nghé
nghiép sau khi ra truong, vi vay can thi€t phai dua nhitng van dé mang tinh thoi sy ctua
thuc t€ vao trong giang day.

- Can phai tich cyc hoa ngudi hoc trong qué trinh tiép nhén tri thirc dé viéc tiép nhan d6
hiéu qué hon va c6 tinh bén viing.

Hién nay, nhiéu truong dai hoc co6 riéng nhiing trung tam nghién ctru - trién khai phuong phap

DHDTVD, hodc t6 chirc xay dung ngan hang van dé cho cac chuyén nganh dao tao ciia minh va
chia sé trén trang web cta ho, chang han nhu:

- Truong Pai hoc Delaware, Hoa Ky: http://www.udel.edu/pbl/
- Truong Pai hoc Colorado, Hoa Ky: http://www.uchsc.edu/CIS/PBL.html

- Truong Pai hoc Samford, Anh:
http://www.samford.edu/ctls/problem_based learning.html

- Truong PBai hoc McMaster, Canada:
http://www.ths.mcmaster.ca/facdev/teachingtools.html

- Truong Pai hoc Queen, Canada: http://meds.queensu.ca/medicine/pbl/pblhom10.htm
- Truong bai hoc Sydney, Uc:
http://www.usyd.edu.au/learning/ipl/projects/ipl shared.shtml
7. Ap dung phwong phap phwong phap day hoc dwa trén van dé trong bdi canh gidao duc
dai hoc Viét Nam

7.1 Déanh gia vé hién trang giang day va hoc tip tai cic truong dai hoc & Viét Nam theo mot du
an cua VEF

Dy an Nhitng quan st vé gido duc dai hoc trong cdc nganh khoa hoc néng nghiép, cong nghé
thong tin, ky thudt dién-dién tir-vién théng va vdt Iy tai mot 56 truong dai hoc Viét Nam dugc
thyc hién tir nam 2006 dudi su bao trg cua Quy Gido duc Viét Nam (VEF) va sy hop tac, hd tro
cua Bo Gido duc va Dao tao va mot sO to chuc, truong, vién trong nude. Mot sb chuyén gia hang
dau ciia Hoa Ky vé danh gia va thiét ké giang day, cac chuyén gia trong mot s6 chuyén nganh
duoc lua chon dé tham gia vao du 4n ndy. Muc dich ctia Dy 4n 1a hd trg cac nha lanh dao va
quan 1y cta bac gido duc dai hoc trong cac nd lyc nham ning cao chuong trinh dio tao, phuong



phép su pham, va dua ra cac nhan dinh vé hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc ctia cac nganh
khoa hoc va k¥ thuét tai Viét Nam.

Sau khi két thiic cac chuyén khao sat thuc dia vao thang 5/2006, doan chuyén gia cua Hoa Ky da
dua ra nhiing nhan xét co6 lién quan dén hién trang giang day va hoc tép tai cac truong dai hoc
cua Viét Nam nhu sau:

“Giao duc trong khoa hoc néng nghiép, va réng hon nita la trong cdc nganh hoc khac, phu
thudc qua nhiéu vao viéc hoc thugc long va khong co két hop voi cac phwong phap hoc tdp hién
dai chu trong den ket qua hoc tdp cua sinh vién.” [6]

“Cdc phwong phdp giang day kém hiéu qua: dién thuyét, thuyét trinh, ghi nhé mét cach may
moc, giao it bai tap vé nha, it co sy twong tdc giita sinh vién va giang vién.” [7]

“Thiéu nhdn manh dén sy phat trién cac ky ning thong thuong va nghé nghiép, chang han nhu
lam viéc theo nhom, kha nang giao tiep hodc viét bang tieng Anh, quan ly dw an, cac phuwong
phap giai quyet van dé, sang kién, hoc ldau dai, v.v.” [7]

Trén co sé nhitng nhan xét noi trén, doan chuyén gia Hoa Ky dé nghi:

“Cung cdp cho sinh vién nhiéu hon nhitng kinh nghiém va thwc hanh vmg dung bang cdc hinh
thire bai tdp trong cdc phong thi nghiém, thiét ké va thuc hién dw dn, hoc thong qua viéc giai
quyét van de.” [7]

7.2 Tinh kha thi cua viéc 4p dung phuong phap DHDTVD tai Viét Nam

Dé c6 thé trién khai phuong phap DHDTVD c¢6 hiéu qua, can co cac yéu t6 then chdt sau: ning
luc ctia d6i ngii GV, ngudn tu liéu giang day - hoc tép, va diéu kién t6 chirc 16p hoc.

- Véning lyc cta doi ngii GV: d6i ngii GV can du vé s lugng dé c6 thé phan c6ng huong
dan cac nhom SV, c6 kién thic thyc tién nganh nghé va su pham dé thiét ké cac van dé
ctia mon hoc. Trong diéu kién GDDH Viét Nam hién nay, nhin chung céc trudng DH
dang mat can doi giita sb luong GV so voi s6 lwong SV, vi vy can co nhing giai phap
dong bd nhu: tang cuong s6 luong GV (co hiru va moi giang), ghép 16p d6i v6i nhing
tiét giang 1y thuyét ciia cic mén chung va sir dung doi ngii tro giang (g6m cac GV tré,
cac nghién ctru sinh) dé hudng dan cac nhom SV.

- V@ nguén tu li€u giang day - hoc tap: GV va SV can duoc tao diéu kién dé tiép can cac
nguén tu liéu khac nhau, ké ca cac nguén tu liéu khong co san & cac thu vién hodc trén
mang (chéng han cac bénh an, cac ban bao cao ndi bd, cac bién ban xét xir tai toa an, ...),
dé thiét ké van d& va tim hiéu cac ndi dung co lién quan. V&i su phat trién nhanh chong
cua cac nguén thong tin, cia hé théng internet tai Viét Nam, GV va SV Viét Nam vé co
ban c6 thé tim thdy nhimg tur liéu thich hop cho viéc ing dung cta phuong phap day hoc
nay.

- Vé diéu kién t6 chirc 16p hoc: phuong phap DHDTVD ¢6 thé dat hiéu qua cao & nhimg
16p hoc ¢6 qui mé nhé, ¢b du diéu kién vat chat cho cac hoat dong nhom SV. Trong dleu
kién cua Viét Nam, cac 16p ¢ bac dai hoc thuong co si s6 SV cao, vi vy can co sy t6
chue giang day hop ly nhu dugc trinh bay ¢ phan trén (ghép lop d6i v6i nhimng tiét giang
ly thuyét cua cac mon chung va s dung doi ngi trg giang dé huéng dan cac nhom SV).
Bén canh do, can c6 khong gian thich hop dé cac nhom SV ¢6 thé 1am viéc theo nhom.

8. Mot s6 két qua trién khai ban dau tai Truong PH Nha Trang

Panh gia duoc tiém ning cua phuong phap DHDTVD dbi véi tién trinh d6i méi phuong phap
giang day theo huéng lay nguoi hoc 1am trung tAm, trong nhitng nim gan diy Truong PH Nha
Trang di c6 nhitng dau tu ban ddu nhu: t6 chirc cac 16p tap hudn cho GV vé d6i méi phuong
phap giang day, trong d6 dic biét chu trong dén phuong phap DHDTVD, dau tu ban dau (théng



qua mot dé tai nghién ctru khoa hoc cap Bo) dé GV xay dung ngan hang van dé ¢ mot s6 chuyén
nganh dao tao, trién khai céc ti€u chi danh gia GV co6 chi trong dén hi¢u qua d6i mdi phuong
phap giang day.

Trong ndm hoc 2006-2007, thong qua phiéu tham doy kién SV & 8 16p bac dai hoc c6 trién khai

phuong phap DHDTVD d6i voi mon hoc, mot vai sb lidu c6 lién quan dén ty danh gia/cam nhan
ctia SV d6i v6i phuong phap duoc duc két qua ba cau hoi nhu sau:

a. Anh/ch_l‘da tham gia gi vao hogt dong day & hoc dua trén van dé ¢ lop? (co thé chon mot
hay nhiéu tra loi sau)

o Tim tai liéu (61.7%) © Doc tai liéu (76.1%)
© Thao luan trong nhom (68.0%) o Chuan bi bao céo (38.1%)
o Bao cao trudc 16p (21.7%) o Khong tham gia gi (3.6%)

b. Cdm nhdn ciia anh/chi vé phwong phdp day & hoc nay? (cé thé chon mét hay nhiéu tra
loi sau)
o Giap SV hiéu mén hoc hon (61.5%) o Gitip SV m rong kién thirc (66.1%)

© Gitip SV rén luyén kha nang trinh bay (48.7%) o Giap SV phat trién tu duy (51.1%)
o Gitp SV biét cach lam viéc nhom (49.8%) o Chi 1am mét thoi gian ctia mén hoc (5.3%)

c. GV canlam gi dé phwong phdp ndy dwoc vin dung tot hon? (c6 thé chon mét hay nhiéu
tra loi sau)

o Chon van dé phit hgp hon (36.9%) o Hudéng dan SV tim tai lidu (68.8%)
© Hudng dan SV cach trinh bay (68.1%) © T chirc 16p hoc tot hon (32.6%)
© Co6 cach danh gia tot hon (18.8%) o Tot, khong can lam gi thém (7.1%)

Két qua trén cho phép rat ra mot s nhan xét nhu sau:

- Ty 1€ SV tham gia vao cac hoat dong khac nhau trong qua trinh tyién khai phuong phap
DHDTVD la kha cao, chung to phuong phap nay c6 mang lai nhiéu hiing thu cho nguoi
hoc.

- Bén canh kha nang gitp SY ndm bqét dqqe ndi dung mon hoc tdt hon, viéc ép dung
phuong phép ciing da tao di€u kién d€ nhiéu SV c6 co hoi rén luyén cac ky nang can thiét
(nhu tu duy, trinh bay, lam viéc nhom).

- Cén dic biét coi trong viéc hudng dan, hd trg SV tim tai liéu dé tim hiéu thém vé van dé,
huéng din SV cach trinh bay trudc dam dong mot vin dé khoa hoc sao cho c6 tinh thuyét
phuc va dat hi€u qua cao. Bén canh do, GV can dau tu dé xady dung cac van dé sat véi
thuc té va to chtre hiéu qua cac hoat dong tai 16p c6 lién quan dén phuwong phap.
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